Maliye Bakanligindan:

VERGI USUL KANUNU GENEL TEBLIGi
(SIRA NO:)

1. Yetki

4/1/1961 tarihli ve 213 sayil1 Vergi Usul Kanununun 4/6/2008 tarihli ve 5766 sayili
Kanunun 17 nci maddesi ile degisen miikerrer 242 nci maddesinin ikinci fikrasi ile Maliye
Bakanlig; elektronik defter, kayit ve belgelerin olusturulmasi, kaydedilmesi, iletilmesi,
muhafazas1 ve ibraz ile defter ve belgelerin elektronik ortamda tutulmasi ve diizenlenmesi
uygulamasima iligkin usul ve esaslari belirlemeye, elektronik ortamda tutulmasina ve
diizenlenmesine izin verilen defter ve belgelerde yer almasi gereken bilgileri internet de
dahil olmak iizere her tiirlii elektronik bilgi iletisim ara¢ ve ortaminda Maliye Bakanligina
veya Maliye Bakanliginin gozetim ve denetimine tabi olup, kurulusu, faaliyetleri, calisma ve
denetim esaslar1 Bakanlar Kurulunca ¢ikarilacak bir yonetmelikle belirlenecek olan 6zel
hukuk tiizel kisiligini haiz bir sirkete aktarma zorunlulugu getirmeye, bilgi aktariminda
uyulacak format ve standartlar ile uygulamaya iliskin usul ve esaslar1 tespit etmeye, bu
Kanun kapsamina giren islemlerde elektronik imza kullanim usul ve esaslarini diizenlemeye
ve denetlemeye yetkili kilimmuigtir.

Ayrica s6z konusu fikrada, Vergi Usul Kanunu ve diger vergi kanunlarinda defter,
kayit ve belgelere iligkin olarak yer alan hiikiimlerin elektronik defter, kayit ve belgeler igin
de gecerli oldugu; Maliye Bakanliginin, elektronik defter, belge ve kayitlar i¢in diger defter,
belge ve kayitlara iligkin usul ve esaslardan farkli usul ve esaslar belirlemeye yetkili oldugu
hiikme baglanmistir.

Aynm1 Kanunun 227 nci maddesinin birinci fikrasinda, bu Kanunda aksine hiikiim
olmadik¢a bu Kanuna gore tutulan ve {igiincii sahislarla olan miinasebet ve muamelelere ait
kayitlarin  tevsikinin mecburi oldugu; dérdiincii fikrasinda, Maliye Bakanliginin,
diizenlenmesi mecburi olan belgelerde bulunmasi gereken zorunlu bilgileri belirleyebilecegi
hiikkmiine yer verilmistir.

Diger taraftan, anilan Kanunun miikerrer 257 nci maddesinin birinci fikrasinin
(1)numarali bendinde ise Maliye Bakanlhiginin, miikellef ve meslek gruplart itibariyla
muhasebe usul ve esaslarini tespit etmeye, bu Kanuna gore tutulmakta olan defter ve
belgeler ile bunlara ilaveten tutulmasimi veya diizenlenmesini uygun gordiigii defter ve
belgelerin mahiyet, sekil ve ihtiva etmesi zorunlu bilgileri belirlemeye, bunlarda degisiklik
yapmaya; bedeli karsiliginda basip dagitmaya veya iiciincii kisilere bastirip dagitmaya veya
dagittirmaya, bunlarin kayitlarini tutturmaya bu defter ve belgelere tasdik, muhafaza ve ibraz
zorunlulugu getirmeye veya kaldirmaya, bu Kanuna gore tutulacak defter ve diizenlenecek
belgelerin tutulmasi ve diizenlenmesi zorunlulugunu kaldirmaya yetkili oldugu hiikkmii yer
almaktadir.

S6z konusu maddenin birinci fikrasinin  (3) numarali bendinde, Maliye
Bakanliginin, tutulmas: ve diizenlenmesi zorunlu defter, kayit ve belgelerin mikro film,
mikro fis veya elektronik bilgi ve kayit araglariyla yapilmasi veya bu kayit ortamlarinda
saklanmas1 hususunda izin vermeye veya zorunluluk getirmeye, bu sekilde tutulacak defter
ve kayitlarin kopyalarinin Maliye Bakanlhiginda veya muhafaza etmekle gorevlendirecegi



kurumlarda saklanmasi zorunlulugu getirmeye, bu konuda uygulama usul ve esaslarini
belirlemeye yetkili oldugu hiikmii mevcuttur.

Yine ayn1 maddenin birinci fikrasinin (4) numarali bendinde, Maliye Bakanliginin
Vergi Usul Kanununun 149 uncu maddesine gore devamh bilgi vermek zorunda olanlardan
istenilen bilgiler ile vergi beyannameleri ve bildirimlerin, sifre, elektronik imza veya diger
giivenlik araglar1 konulmak suretiyle internet de dahil olmak iizere her tiirlii elektronik bilgi
iletisim ara¢ ve ortaminda verilmesi, beyanname ve bildirimlerin yetki verilmis gercek veya
tiizel kigiler aract kilinarak gonderilmesi hususlarinda izin vermeye veya zorunluluk
getirmeye, beyanname, bildirim ve bilgilerin aktariminda uyulacak format ve standartlar ile
uygulamaya iliskin usul ve esaslar1 tespit etmeye, bu zorunlulugu beyanname, bildirim veya
bilgi cesitleri, miikellef gruplan ve faaliyet konular itibariyla ayr1 ayr1 uygulatmaya iliskin
usul ve esaslar1 belirlemeye yetkili oldugu hitkme baglanmustir.

S6z konusu hiikiimlerin Maliye Bakanligina verdigi yetkiye istinaden hava yolu ile
yurt i¢i veya yurt dis1 yolcu tagimaciligi isi ile istigal eden miikelleflerin, elektronik ortamda;
bilet diizenlemeleri, diizenledikleri e-Biletleri muhatabina iletmeleri ile bu vesikalari
muhafaza ve ibraz etmelerine iligkin usul ve esaslar bu Tebligin konusunu olusturmaktadir.

2. Tammlar ve Kisaltmalar
Bu Tebligde gecen;
Baskanhk: Gelir Idaresi Baskanligimi,

Belge Numarasi: Elektronik bilet seri ve sira numarasi yerine kullanilacak i
haneli birim kod ile on haneli sira numarasi olmak iizere on {i¢ haneden olusan numarayz,

Bilgi islem Sistemi: Miikelleflerin belgelerini elektronik ortamda olusturmak,
kaydetmek, muhafaza etmek ve ilgili diger islemlerini gerceklestirmek amaci ile dogrudan
ya da dolayl olarak kullandiklari her tiirlii yazilim ve donanim ile saklama ortamlarini,

Bilet: Havayolu ile yapilan yolcu tasimaciligina iliskin diizenlenen bileti,
BiS Raporu: Bilgi islem Sistem Raporunu,

Elektronik Belge: Sekil hiikiimlerinden bagimsiz olarak Vergi Usul Kanununa
gore diizenlenmesi zorunlu olan belgelerde yer alan bilgileri iceren elektronik kayitlar
biitliniindl,

Elektronik Bilet (e-Bilet): Elektronik ortamda diizenlenen, muhatabina elektronik
veya kagit ortamda teslim edilebilen ve elektronik ortamda muhafaza veya ibraz edilebilen
bileti

Elektronik Bileti Temsil Eden Belge: Bilet muhteviyatin1 igeren, mali degeri
olmayan belgeyi,

Elektronik Bilet Uygulamasi1 (e-Bilet Uygulamasi): Bagkanlik tarafindan
belirlenen standartlara uygun olarak biletin elektronik ortamda olusturulmasi, imzalanmast,
elektronik ortamda muhafazasi, ibrazi ve raporlamasini kapsayan uygulamayz,

Elektronik Bilet Raporu: Elektronik Bilet Uygulamasi kapsaminda Baskanligin
belirledigi veri formati ve standardina uygun olarak hazirlanan ve elektronik sertifika ile
imzalanan raporu,

Elektronik Kayit: Elektronik ortamda tutulan ve elektronik defter ve belgeleri
olusturan, elektronik yontemlerle erisimi ve islenmesi miimkiin olan en kiigiik bilgi 6gesini,



Elektronik Saklama Hizmeti Veren Kurum:14/12/2012 tarihli ve 28497 sayili
Resmi Gazete’de yaymmlanan 421 sira numarali Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi
kapsaminda Bagkanliktan Saklama Hizmeti verme izni almis miikellefi,

Elektronik Sertifika: Mali Miihiir ve Nitelikli Elektronik Sertifikayi,

Elektronik Sertifika ile imzalama: Tiizel kisilerin mali miihiirle onaylamasini,
gercek kisilerin ise nitelikli elektronik sertifika ile imzalamasini veya mali miihiir ile
onaylamasint,

IATA : Uluslararas: Hava Tastyicilar Birligini,

Mali Miihiir:5/3/2010 tarihli ve 27512 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 397
sira numaralt Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi c¢ergevesinde Bagkanlik igin
TUBITAK-BILGEM/KAMU SM biinyesinde olusturulan elektronik sertifika alt yapisini,

Nitelikli Elektronik Sertifika(NES):15/1/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik
Imza Kanununun dokuzuncu maddesinde tanimlanan ve yalnizca gercek kisi miikelleflerce
kullanilabilen elektronik sertifikayi,

Ozel Entegrator: 421 sira numarali Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi kapsaminda
Bagkanliktan 6zel entegrasyon izni almig miikellefi,

TCKN: Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasini,

TUBITAK-BILGEM/KAMU SM: Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma
Kurumu - Bilisim ve Bilgi Giivenligi Ileri Teknolojiler Arastirma Merkezi/ Kamu
Sertifikasyon Merkezini,

VKN: Vergi Kimlik Numarasini,

Zaman Damgasi: Bir elektronik verinin, iretildigi, degistirildigi, gonderildigi,
alindig1 ve/veya kaydedildigi zamanin tespit edilmesi amaciyla elektronik sertifika hizmet
saglayicisi tarafindan dogrulanan kaydi,

ifade eder.
3. Basvuru Sartlar1 ve Uygulamadan Yararlanma Yontemleri
Elektronik bilet diizenlemek isteyen miikelleflerin;

a) 397 sira numarali Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi kapsaminda getirilen
e-Fatura Uygulamasindan yararlanma iznine sahip olmalart,

b) Bu Tebligde agiklanan usul ve esaslara uygun olarak, e-Biletleri diizenleyebilme
ve e-Biletleri sunabilme konusunda hazirliklarini tamamlamis olmalari,

¢) Bu Tebligin 9 uncu boliimiinde belirlenen raporlama gereksinimlerinin
karsilanmas1 hususunda gerekli altyap: ve hazirliklarini tamamlamis olmalari,

gerekmektedir.

Miikellefler e-Bilet Uygulamasindan, kendi bilgi islem sistemleri iizerinden veya
Bagkanliktan izin almis 6zel entegratorlerin bilgi islem sistemi iizerinden olmak {izere iki
yontemle yararlanabileceklerdir. Yukarida yer alan sartlar1 tasiyan ve uygulamay1 kendi
bilgi islem sistemi iizerinden kullanarak bu Teblig kapsaminda e-Bilet olusturmak, e-Bilet
sunmak, muhafaza ve ibraz etmek isteyen miikelleflerin, basvuru islemlerini
www.efatura.gov.tr internet adresinde yayimlanan “Elektronik Bilet Bagvuru Kilavuzu™na



http://www.efatura.gov.tr/

uygun olarak yerine getirmeleri gerekmektedir.

Elektronik bilet uygulamasini kendi bilgi islem sistemi yerine Baskanliktan e-Bilet
izni almis 6zel entegratorlerin bilgi islem sistemi iizerinden kullanmak isteyen miikellefler,
dogrudan 6zel entegratdre bagvuracak olup ayrica Bagkanliga bagvuruda bulunmayacaktir.

4. Degerlendirme ve izin

Elektronik bilet uygulamasim kendi bilgi islem sistemi iizerinden kullanmak i¢in
yapilan bagvurular; miikellefe ait sistemin yapisi, isleyisi ile bu sistemde elektronik olarak
diizenlenen e-Bilet ve e-Bilet Raporu Orneklerinin, bu Tebligde ve www.efatura.gov.tr
internet adresinde yayimlanan “e-Bilet Teknik Kilavuzu” nda belirlenen usul ve esaslara
uygun olup olmadig1 agisindan degerlendirilecektir. Gerek gérmesi halinde Bagkanlik ilave
teknik bilgi ve belge talebinde bulunabilecektir.

Bagkanlik tarafindan yapilacak degerlendirme sonrasinda bagsvurulart uygun
bulunan miikelleflere bir yazi ile e-Bilet uygulamasindan yararlanma izni verilir.

Degerlendirme asamasinda eksiklikleri tespit edilen miikelleflere, s6z konusu
eksiklikleri gidermeleri igin yazi ile 1 yil siire verilir. Bu siire icerisinde eksikliklerini
gidermeyen miikelleflerin bagvurular reddedilir. Bagvurular reddedilen miikelleflerin reddi
izleyen 1 yil igerisinde yapacaklar1 basvurular kabul edilmeyecektir. Bu durum,
miikelleflerin e-Bilet Uygulamasi kapsaminda 6zel entegratorlilk izni alan miikellefler
vasitasiyla e-Bilet Uygulamasindan yararlanmalarina engel teskil etmez.

5. Ozel Entegratorliik Hizmeti Verenler

Elektronik bilet uygulamasindan yararlanan ve diizenledikleri elektronik biletleri
muhatabina elektronik ortamda iletmeyi tercih eden miikelleflerin, diizenledikleri e-Biletleri
ve e-Bilet Raporlarimi elektronik sertifika ile imzalamalar1 esastir. Bagskanliktan e-Bilet
uygulamast kapsaminda 6zel entegratorliik izni alan miikellefler, bu Teblig kapsaminda
e-Bilet diizenlemek ve muhatabina elektronik ortamda iletmeyi isteyen miikelleflere;
elektronik ortamda e-Bilet ve e-Bilet Raporu olusturma, elektronik sertifika ile imzalama,
zaman damgasi kullanma ve olusturulan e-Bileti bu Tebligin 6 nci boliimiine uygun olarak
elektronik veya kagit ortamda alicisina, e-Bilet Raporlarini ise Bagkanliga iletme hizmeti
verebilirler.

Ozel entegratdrlerin bu hizmeti verebilmesi icin Baskanliktan ayrica e-Bilet 6zel
entegratorligii izni almasi gerekmektedir. Bu izni alabilmek icin gerekli kosullar
www.efatura.gov.tr internet adresinde yayimlanan “e-Fatura Uygulamas1 Ozel Entegrasyon
Kilavuzunda yer almaktadir.

Bagkanliktan izin alan 6zel entegratorler, anlasma yaptiklari miikelleflere iliskin
bilgileri Bagkanlik sistemine yiiklemeleri ve www.efatura.gov.tr internet adresinde
yayimlanan “e-Fatura Uygulamasi Ozel Entegrasyon Kilavuzu”nda aciklanan mesaj yapisina
uygun onay1 almalari halinde e-Bilet hizmeti vermeye baslayabileceklerdir.

Basgkanliktan e-Bilet izni alan 6zel entegratorler, hizmet verdikleri miikelleflere ait
e-Bilet bilgilerini e-Bilet olusturma, imzalama, raporlama ve gonderme amaci diginda
kullanamaz ve isleme taraf olanlarin yazili izni olmaksizin {igiincii kisilerle paylagamazlar.
Ozel entegratorler bu faaliyetleri kapsanmunda elde ettigi ticari sir niteligindeki e-Bilet
bilgilerinin giivenliginden ve gizliliginden sorumludurlar. Bu amaca aykiri olarak isleme
taraf olmayan figiincli kisilerle e-Bilet bilgilerini paylastifi tespit olunan 6zel
entegratorlerin diger Kanunlarin 6ngordiigii cezai sorumluluklari disinda ayrica Baskanlik
tarafindan 6zel entegratorliik izinleri iptal edilebilir.
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6. Elektronik Biletin Diizenlenmesi ve Teslimi

6.1. Elektronik Biletin Diizenlenmesi

Elektronik biletlerin elektronik ortamda; diizenlenmesi, muhafaza ve ibraz edilmesi
esastir.

Kullanilan e-Bilet formati, {izerinde mali miihiit/NES tasimaya, belge iizerinde
dogrulamaya, goriintiilemeye ve kagit baski almaya imkan veren genel tanmirliga sahip bir
format olmalidir.

Hava yolu firmalari, elektronik ortamda diizenleyecekleri biletlerde, seri-sira
numarasi yerine ii¢ haneli birim kod ve on haneli sira numarasi olmak iizere toplam on {i¢
haneden olusan belge numarasini kullanacaklardir. Birim kodu, belgeyi diizenleyecek birim
icin belirlenecek alfa niimerik bir koddur. Miikellefler BIS raporunda yer vermek sartiyla,
organizasyon yapilar1 icerisinde ihtiyaglarma gore birim kodlarin1  serbestge
belirleyebileceklerdir. Hava yolu firmalarinin IATA nezdindeki kod numarasi ile baslayan
toplam on li¢ haneli bilet numarasi1 da belge numaras: yerine kullanilabilecektir.

Elektronik biletin kagit c¢iktisinin birden fazla sayfaya tagsmasi durumunda, her
sayfada toplam sayfa sayisi ile birlikte sayfa numaras1 gosterilmesi kosuluyla ayni belge
numarasi kullanilacaktir.

6.2. Elektronik Biletin Elektronik Ortamda Teslimi

Hava yolu firmalari, istemeleri halinde, elektronik ortamda olusturduklar
e-Biletleri, muhatabina elektronik sertifika ile imzalanmig olarak elektronik ortamda teslim
edebilirler. Bu imkandan yararlanabilmek igin Bagkanliktan elektronik ortamda iletim izni
alinmig olmasi gerekmektedir.

Basgkanliktan elektronik ortamda iletim izni alan hava yolu firmalari, muhatab1
tarafindan istenilmesi halinde, diizenledikleri e-Bileti ya da bunu temsil eden belgeyi kagit
olarak teslim edeceklerdir. E-Bileti temsil eden ve mali degeri bulunmayan kagit ¢iktinin
muhatabina  verilmesi  halinde bunun ayrica imzalanip kaselenmesine gerek
bulunmamaktadir. Temsil eden belgenin verilmesi, e-Bilet izni alan hava yolu firmalarinin
yolcuya e-Bileti kagit baskis1 alinabilecek sekilde elektronik ara¢ veya ortamlar vasitasiyla
sunma zorunlulugunu ortadan kaldirmamaktadir.

6.3. Elektronik Biletin Kagit Ortaminda Teslimi

Hava yolu firmalari, istemeleri halinde, elektronik ortamda olusturduklar
e-Biletleri, muhatabina kagit ortamda teslim edebilirler. Bu imkandan yararlanabilmek igin
havayolu firmasinin Baskanliktan kagit ortamda iletim izni almis olmasi gerekmektedir.

S6z konusu elektronik biletlerin kagit ortamda teslim edilmesi halinde (muhatabi
tarafindan kagit c¢iktisinin alimmmasi kagit ortamda teslim olarak kabul edilebilecektir)
havayolu firmalarinca, ayrica elektronik sertifika ile imzalanmasma gerek bulunmamakta
olup, muhatabi tarafindan da bu kagit ¢iktisinin 213 sayili Vergi Usul Kanunu uyarinca
tevsik edici belge olarak kullanilabilmesi i¢in, havayolu firmalarn tarafindan kase veya
damga tatbik edilmesi, acenteler tarafindan ise kase/damga tatbik edilmesi ve imzalanmasi
gerekmektedir.



7. Hava Yolu Biletinde Bulunmasi Gereken Bilgiler

Elektronik bilet diizenleme izni alan havayolu firmalarinin diizenleyecekleri e-
Biletlerde, IATA kurallarina da uygun olacak sekilde, en az asagida yer alan bilgilerin
bulunmasi zorunludur.

1. Havayolu firmasinin unvant,

2. Yolcunun adi-soyadi,

3. Belge numarasi,

4. Diizenlenme tarihi,

5. Yapilan hizmetin nevi ve tutart,

6. Odeme tiirii (Nakit/Kredi kart1/Banka karti/Havale/Promosyon vd.)

Miikellefler bilet tizerinde zorunlu bilgilere ilave olarak ihtiyaglar1 dogrultusunda
farkli bilgilere de yer verebileceklerdir.

8. Elektronik Bilet Bedelini Gider Kaydedecek Miikellef Bilgilerinin Alinmasi,
Elektronik Bilet Bedelinin Gider Kaydedilmesi ve Diizenlenecek e-Biletlerde Katma
Deger Vergisi Uygulamasi

8.1.Hava Yolu Firmalar1 Tarafindan Yapilan Satislar

Hava yolu firmalar1 tarafindan yapilan satislarda yolcu bilgilerinin kaydedildigi
agsamada yolcu tarafindan talep edilmesi halinde, yolcu bilgilerine ilaveten hesabina yolculuk
yaptiklar1 miikellefin; yolcu ile hesabina yolculuk yapilan miikellefin ayni kisi olmasi
durumunda yolcunun adi-soyadi/unvani ve VKN/TCKN bilgileri de e-Bilette ilgili alana
girilecektir. Havayolu firmalarinin sube, ¢agri merkezleri ve internet subeleri araciliiyla
satilan biletler i¢in de yukarida izah edildigi sekilde islem yapilacaktir.

Hava yolu firmalar1 tarafindan e-Biletin diizenlenmesi asamasinda, yukarida
belirtilen sekilde gider yazacak miikellef bilgilerinin alinamamasi halinde e-Bilet ¢iktisi
tizerinde gider yazacak miikellef bilgilerine yer vermek ve ilgili havayolu firmalarn
tarafindan da kaselenip imzalanmak kosulu ile e-Bilet ¢iktis1 gider/indirim konusu
yapilabilecektir.

8.2. Acenteler Aracigiyla Yapilan Satislar

Elektronik biletin Tiirkiye’de miikellefiyeti bulunan acenteler tarafindan
diizenlenmesi durumunda s6z konusu acenteler, e-Bilet {izerinde kendilerine ait miikellefiyet
bilgilerine ya da IATA nezdinde kendileri igin olusturulmus bilgilere yer vererek yolcuya
e-Bilet muhteviyatin1 da iceren bir fatura diizenleyeceklerdir. Bu fatura iizerinde yolcu
bilgilerine ilaveten yolcu tarafindan talep edilmesi halinde hesabma yolculuk yapilan
miikellef bilgilerine de yer verilecektir.

Acente tarafindan diizenlenen ve e-Bilet muhteviyatini da igeren fatura, yolcu veya
hesabina yolculuk yapilan miikellef tarafindan; iizerinde acente bilgilerini de ihtiva eden
e-Bilet ise acente tarafindan gider/indirim konusu yapilacaktir.



8.3. Bilet Bedelinin Gider Kaydedilmesi

Havayolu firmalarinca diizenlenen e-Biletler, Baskanlik¢a kendilerine izin verilen
iletim sekline uygun olarak, muhataplari tarafindan muhafaza ve ibraz edilmesi halinde ,
Vergi Usul Kanunu hiikiimlerine gore tevsik edici belge (bu Tebligin 12/e boliimiinde
belirtilen durumlar harig) olarak kabul edilecektir.

Mubhatab: tarafindan gider gosterilecek veya indirime konu edilecek e-Biletlerin
yasal saklama siiresince Tebligin 6 nci1 boliimiinde agiklanan teslim sekline uygun olarak
muhafaza ve ibraz edilmesi gerekmektedir. Elektronik iletim izni alan havayolu firmalarinca
elektronik sertifika ile imzalanmig e-Bilet ¢iktisi da elektronik ortamdaki aslina uygun olmak
kosuluyla, e-Fatura uygulamasina dahil olmayanlar tarafindan istenmesi halinde, Vergi Usul
Kanunu hiikiimlerine gore tevsik edici belge olarak kullanilabilecektir. Bu durumda soz
konusu e-Bilet ¢iktisinin ayrica imzalanmasma kase/damga tatbik edilmesine gerek
bulunmamaktadir.

8.4. Diizenlenecek e-Biletlerde Katma Deger Vergisi Uygulamasi

Hava yolu firmalari, Katma Deger Vergisine tabi olan islemleri i¢in bilette yer alan
tutardan matraha dahil olmayan unsurlar1 ayrigtirdiktan sonra i¢ yiizde yoluyla katma deger
vergisi hesaplayip beyan edeceklerdir.

Havayolu tagimaciligi hizmetinden yararlanan miikellefler ise Katma Deger Vergisi
Kanununun 29 ve miiteakip maddelerinde diizenlenen vergi indirimine iligkin hiikiimlere
bagli kalmak sartiyla, bu bdliimde belirtilen sekilde hesaplanan Katma Deger Vergisini
indirim konusu yapabileceklerdir.

3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanunu hiikiimleri ¢ercevesinde Katma Deger
Vergisinden istisna olan yurt dis1 tasimalara ait e-Biletlerde katma deger vergisinin
hesaplanmayacag tabidir.

9. Raporlama

Elektronik bilet izni alan miikellefler ve e-Bilet hizmeti verme konusunda
Bagkanliktan izin alan 6zel entegratorler, elektronik ortamda olusturduklari biletlere iliskin
olarak, Bagkanliin www.efatura.gov.tr internet adresinde yayimlanan ‘“e-Bilet Teknik
Kilavuzu”nda yer alan veri formati ve standardina uygun, aylik “e-Bilet Raporu™nu ait
oldugu ay1 takip eden aym 15 inci giinii saat 24:00’e kadar elektronik sertifika ile zaman
damgali olarak imzalamak ve Bagkanlik sistemine yiiklemek zorundadirlar.

Herhangi bir kesinti veya sistem arizasi nedeni ile raporlar Bagkanlik sistemine
yiiklenemez ise, s6z konusu raporlarin yiiklenilmesini engelleyen kesinti veya ariza
durumunun ortadan kalkmasini takiben raporlar Bagkanlik sistemine yiiklenecektir.
Raporlarin siiresinde yiiklenememesi durumunu gerekgeleriyle agiklayan bir yazi bes isgiinii
icerisinde Baskanlifa gonderilecektir. S6z konusu islem istisnai bir uygulama olup siireklilik
arz etmesi halinde e-Bilet izni iptal edilebilecektir.

Raporlama gereklerinin yerine getirilmis olmasi, miikellefin s6z konusu belgeleri
muhafaza ve ibraz 6devlerini ortadan kaldirmamaktadir.

Elektronik biletlerin, daha sonra iptal edilmesi ya da fiizerlerinde degisiklik
yapilmasi durumunda iptal veya degisiklige iligkin bilgilere, bu islemlerin yapildigi déneme


http://www.efatura.gov.tr/

ait “e-Bilet Raporu”nda yer verilmesi zorunludur.

Bagkanlik, gerekli gérmek ve dnceden haber vermek kosuluyla e-Bilet raporlarina
iligskin veri formati ve standartlarinda degisiklik yapabilecegi gibi raporlarin iletim seklini ve
stiresini de degistirebilir.

10. Muhafaza ve ibraz Yiikiimliiliigii

Elektronik bilet olusturma izni alan miikelleflerin diizenlemis olduklar1 biletlerini
asagida yer alan kosullara gore muhafaza ve ibraz etmeleri gerekmektedir.

a) Elektronik bilet izni alan miikellefler, olusturduklar1 e-Biletlerini ve raporlarini
birbirleriyle iligkili sekilde, vergi kanunlari ve diger kanuni diizenlemelerin &ngérmiis
oldugu siireler dahilinde muhafaza ve istenildiginde ibraz etmekle yiikiimliidiir.

b) Elektronik bilet izni alan miikellefler, e-Biletlerini ve e-Bilet Raporlarini kendi
bilgi islem sistemlerinde muhafaza edebilecekleri gibi istemeleri halinde Baskanliktan
saklama izni almis kuruluslarda da muhafaza edebilirler.

c) e-Bilet uygulamasindan yararlanan miikellefler, uygulama kapsaminda
diizenledikleri e-Biletlerini ve e-Bilet Raporlarini kendilerine ait bilgi islem sistemlerinde
muhafaza edebilecekleri gibi, Bagkanliktan elektronik saklama izni alan miikelleflerin bilgi
islem sistemlerinde de muhafaza edebilirler.

¢) Bagkanliktan saklama izni alan miikelleflerden elektronik saklama hizmetinin
alinmas: miikelleflerin e-Bilet ve raporlarinin muhafaza ve ibraz sorumlulugunu ortadan
kaldirmaz.

d) Muhafaza ve ibraz ylikiimliiliigii, e-Bilet ile iliskili raporlarin dogruluguna,
biitiinliigiine ve degismezligine iliskin her tiirlii elektronik veri, veri tabani dosyasi, saklama
ortami veya dogrulama ve goriintiileme araglarini kapsamaktadir.

e) Elektronik bilet kdgida basilabilen niishalar1 ile ayn1 igerikte ve istenildiginde
ayn1 goriintiide basilabilecek sekilde saklanmalidir.

f) Muhafaza edilen e-Biletin yetkililerce sorgulanmasi, goriintiilenmesi ve kagit
¢iktilarinin alinmasi sirasinda kullanilacak anahtarlardan birisinin belge numarasi olmasi
zorunludur.

g) Elektronik bilet ve raporlarinin Tiirkiye Cumhuriyeti smirlarn igerisinde ve
Tiirkiye Cumhuriyeti Kanunlarinin gegerli oldugu alanlarda muhafaza edilmesi zorunludur.
Bu zorunluluk, yurt disinda ikincil bir arsivleme yapilmasina engel teskil etmez.

11. Sorumluluk ve Cezai Miieyyideler

Elektronik bilet olusturma izni alan miikelleflerden bu Tebligde ve e-Bilet Teknik
Kilavuzunda yer alan usul ve esaslara aykiri bicimde e-Bilet ve bunlara ait raporlar
diizenleyenler hakkinda, isledikleri fiilin tiirline gore Vergi Usul Kanununda ongdriilen
cezalar uygulanir.

Elektronik bilet raporlarnin siiresinde hazirlanmamasi, hazirlanan raporlarin
elektronik sertifika ile zaman damgali olarak imzalanmamasi, raporlar ile iliskili olduklar
biletlere ait bilgiler arasinda uyumsuzluk bulunmasi halinde miikellefler ve 6zel
entegratorler tarafindan konu ile ilgili hakli bir mazeret sunulamamasi durumunda Bagkanlik
verilen izni iptal edebilir.

Elektronik bilet uygulamasi kapsaminda hizmet verme izni iptal edilen ozel



entegratdrler bu konuda hizmet verdigi miikellefleri uyarmak zorundadir. Izni iptal edilen
ozel entegratorden e-Bilet hizmeti alan miikellefler baska bir 6zel entegratorle anlasmak
veya genel hiikiimler ¢ercevesinde anlagmali matbaa isletmelerine bastirdiklar1 belgeleri
kullanmak zorundadirlar. Bu durum, e-Bilet uygulamasmi kendi bilgi islem sistemi
iizerinden kullanma yontemine engel teskil etmemektedir.

Elektronik bilet uygulamasini kendi bilgi islem sistemi iizerinden kullanmak {izere
izin alan miikelleflerden izinlerinin iptal edildigi kendisine bildirilenler, bildirimin yapildig:
tarihten itibaren 1 yil siire ile uygulamay: kendi bilgi islem sistemleri lizerinden kullanmak
lizere bagvuru yapamazlar. Bu miikellefler Bagkanliktan izin alan &zel entegratorlerden
e-Bilet hizmeti almak ya da genel hiikiimler ¢ergevesinde anlagsmali matbaa isletmelerine
bastirdiklari belgeleri kullanmak zorundadirlar.

Elektronik bilet uygulamasina gegen miikellefler bu Tebligin 12/e bendinde
belirtilen durumlar haricinde biletlerini kagit ortaminda diizenleyemeyeceklerdir.

12. Diger Hususlar

a) Elektronik Bilet uygulamasini kendi sistemi iizerinden kullananlar, bilete ait
elektronik kayitlarin bozulmasi, silinmesi, zarar gormesi, islem goérememesi halleri ile
olaganiistii durumlarin meydana gelmesi halinde, durumu Bagkanliga on bes giin iginde
bildirerek bu kayitlari nasil tamamlayacagina iliskin ayrintili bir plan sunmak zorundadir.

b) Elektronik Bilet uygulamasini kendi sistemi lizerinden kullananlar, bilgi islem
sistemlerini olusturan donanimlarin bir kisminin veya tamaminin haczedilmesi veya yetkili
mercilerce el konulmasi halinde, durumu en geg ii¢ is giinii igerisinde Bagkanliga bildirmek
zorundadir.

c¢) Elektronik Bilet uygulamasini kendi sistemi {izerinden kullananlar, bilgi islem
sistemini olugturan yazilim, donanim, dosya, dokiimantasyon ve benzeri unsurlari, hi¢bir
sekilde kismen veya tamamen vergi inceleme elemanlarinin veya Bagkanlikca
gorevlendirilecek personelin erisimini ve denetlemesini engelleyecek bir sézlesme veya
lisansa konu edemezler.

¢) Elektronik Bilet uygulamasini kendi sistemi {izerinden kullananlar, Bagkanligin
talebi iizerine belgelere ait bilgilerin olusturulmasi veya muhafazasi sirasinda kullanilan
donanimlarin bulundugu adres veya adreslerde inceleme ve tespit yapilabilmesi i¢in gerekli
olacak her tiirlii teknik ve fiziksel imkani (uygun donanim ve yazilimlar, terminallere ulasim
izinleri ve uzman personel gibi) sunmak zorundadir.

d) Elektronik Bilet uygulamasini kendi sistemi iizerinden kullananlarin ve izin alan
Ozel entegratorlerin, Defterdarlik veya Vergi Dairesi Baskanliklari ile anlasmali matbaa
isletmeciligi sozlesmesi yapma zorunluluklari bulunmamaktadir. Elektronik bilet izni
kapsaminda diizenlenmeyen belgeler ile bagska miikelleflere ait belgeler bu kapsamin
disindadir.

e) Bu Teblig uyarinca e-Bilet diizenleme yetkisi bulunan miikelleflerin,
sistemlerinde ariza veya kesinti meydana gelmesi durumlarinda; e-Bilet yerine IATA
kurallarina uygun ya da genel hiikiimler c¢ercevesinde kagit ortaminda bilet diizenlemek
zorundadirlar. Bu sekilde bilet diizenlemek istisnai bir uygulama olup siireklilik arz etmesi
halinde verilen izin iptal edilebilecektir. [ATA kurallarina uygun olarak kagit veya basili bilet
kullanilmasi durumunda s6z konusu biletlere iliskin raporlama yiikiimliligi bu Tebligin 9
uncu boliimiinde belirlenen esaslar ¢ergevesinde yerine getirilir.



f) Baskanlik, ilgilisine bilgi vermek suretiyle, izin isteyen miikelleflerin
bagvurularinin yanitlanmasini belli bir siire erteleyebilir, bagvurularini siraya koyabilir.

g) Baskanlik, dnceden haber vermek ve hazirliklar igin yeterli zaman tanimak
kaydiyla, bilet diizenleme ile ilgili zorunluluk getirebilecegi gibi uluslararas: standartlara
uyma zorunlulugu da getirebilir.

§) Bu Teblig uyarinca e-Bilet diizenleme izni alan miikellefler, bagaj iicreti, cezalar,
icret iadesi vb. islemleri igin de e-Bilet diizenleyeceklerdir.

h) Bu Tebligin 8 inci boliimiindeki sartlari tagiyan biletler tutarina bakilmaksizin
fatura yerine gegen belge olarak kabul edilecektir.

1) Bagkanlik gerek gormesi halinde bu Teblig kapsamindaki hava yolu biletinde
bulunmasi gereken bilgilerde degisiklik yapabilir.

1) Bu Tebligin 3 iincii boliimiiniin (a) bendinde belirtilen zorunluluk Tiirkiye’de tam
miikellef olmayan hava yolu firmalari i¢in aranmayacaktir.

j) IATA iiyesi olmayan havayolu firmalar1 da istemeleri halinde bu teblig
hiikiimlerinden yararlanabilecektir.

k) Tirkiye’de faaliyette bulunan dar miikellef hava yolu firmalarinin, sadece
Tiirkiye'de elde edilmis sayilan hasilatlarini igeren biletleri bu Teblig kapsamindadir.

1) Bagkanlik gerek gérmek ve 6nceden haber vermek kaydiyla, elektronik biletlerin
elektronik sertifikayla imzalanmasi ve elektronik ortamda iletilmesi zorunlulugunu
getirebilir.

13. Yiiriirliikten Kaldirilan Teblig Hiikiimleri

15/5/2004 tarihli ve 25453 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 334 sira numarali
Vergi Usul Kanunu Genel Tebliginin “Hava Yolu Tasimacilifinda Kullanilan Yolcu Biletleri”
baslikli birinci bolimii 1/1/2016 tarihi itibartyla yiirtirliikten kaldiriimistir.

Teblig olunur.
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