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5502 sayili Kurumumuz Kanununun 22'nci maddesinin b’ bendinde Basin ve Halkla
Iliskiler Miisavirligine "4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununa gore yapilacak
basvurularin etkin, siiratli ve dogru bir sekilde sonuglandirmak tizere gerekli tedbirleri almak"
gorevi verilmistir.

Bu gorevi Kurumumuza bagl tiim birimlerde takip edecek ve Basin ve Halkla iliskiler
Miisavirligi ile koordinasyonu saglayacak personelin belirlenmesi amaciyla daha once
2007/39 sayili genelge yayimlanmig, ancak zaman i¢inde bu genelgenin revize edilmesine
ihtiya¢ duyulmustur.

01.10.2010 tarih, 27716 sayili Tasra Teskilati Kurulus ve Calisma Usul ve Esaslari
Hakkindaki Yo6netmeligin 19. maddesinde Halkla Iliskiler Servisinin gorevleri arasinda; 4982
sayith Bilgi Edinme Hakki Kanununun uygulanmasi, Basbakanlik iletisim Merkezi
bagvurular1 (Bimer) ve Alo 170 iletisim merkezinden gelen bilgi talepleri ile ihbar
basvurulariin degerlendirilmesine iliskin islemlerin yiiriitiilecegine yer verilmistir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda Kurumumuza yapilacak bagvurularla ilgili
islemler "4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu" ve bu Kanunun Uygulanmasma iliskin
Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik" ¢ercevesinde yerine getirilecek, gercek ve tiizel
kisilerce Kurumun web sayfasindan elektronik ortamda yapilacak bilgi edinme bagvurularinin
kayitlarinin yapilmasi, kabulii, kontrolii ve Kurumumuzun ilgili birimlerine gonderilmesi ile
takip islemleri Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi biinyesinde bulunan Bilgi Edinme Birimi
tarafindan yapilacaktir.

Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina Iliskin Esas ve Usuller Hakkindaki
Yonetmeligin 14’lincii maddesi geregince Bilgi Edinme Birimi disinda Kurumumuzun
herhangi bir birimine ulasan basvuru dilekceleri veya formlar (tasra birimlerine yapilan
basvurular hari¢) isleme konulmadan ayn1 giin icerisinde Bilgi Edinme Birimine iletilecektir.
Basvurular Bilgi Edinme Birimi tarafindan kaydedildikten sonra, iki is giinii igerisinde ilgili
birime gonderilecektir. Ilgili birime gdnderilen basvuruda Yonetmeligin 20'nci maddesi
geregince son cevap verme tarihi belirtilecektir. hilkkmii bulunmaktadir.

Kurumumuzun merkez ve tasra birimlerine génderilen basvurulara siiresi i¢inde cevap
verilmesine Ozen gosterilecek, bilgi edinme biriminden yonlendirilen basvuru konusu
itibariyle gonderilen birimin gorev alaninda olmadiginin tespit edilmesi halinde basvurular
vakit kaybetmeden Miisavirlik biinyesindeki Bilgi Edinme Birimine iade edilecektir.
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Birimlerimize yonlendirilen miiracaatlar ile ilgili bagvuru sahibine gonderilen cevabi
yazinin igerigi, bilgi edinme programina agiklayici bir sekilde kayit edilecek, posta kanaliyla
ilgiliye gonderilen yazinin siiresinde ulasmadigi durumlarda basvuru sahibinin Kurumla
irtibat kurmasi halinde elektronik sistem {izerinden bakilarak bilgi verilebilecektir.

4982 sayili Kanun kapsaminda yayimlanan yonetmeligin 22' nci maddesinde:
"Kurumlar bagvuru sahibinden, bilgi veya belgelere erisimin gerektirdigi inceleme, arastirma,
kopyalama, postalama ve diger maliyet unsurlar ile orantili 6l¢iide iicret tahsil edebilir."
denmektedir. Ancak; “Bilgi ve Belgeye Erisim Ucreti Genel Tebligin 1°nci maddesi ikinci
paragrafi geregince erisimine imkan saglanan yazili ve basili bilgi veya belgelerin ilk on
sayfasi i¢in, postalama maliyeti dahil herhangi bir ticret alinmayacagi” belirtilmistir.

Ucretlendirme ile ilgili konularda Maliye Bakanliginin 14.02.2006 tarihli ve 26080
sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan "Bilgi ve Belgeye Erisim Ucret Genel Tebligi" esaslarina
gore islem yapilacaktir.

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununun uygulanmasinda ilgili birim ydneticisi bu
genelge ve 27 Nisan 2004 tarihli ve 25445 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan "Bilgi Edinme
Hakki Kanununun Uygulanmasina iligkin Esas ve Usuller Hakkinda Ydnetmelik" hiikiimleri
dogrultusunda islemleri mevzuat c¢ergevesinde VYiriitecek, Kurumumuzun Bagbakanlik
biinyesinde olusturulan Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu tarafindan uyari veya tenkit
islemine maruz birakilmamasi i¢in bagvurulara siiresi i¢inde cevap verilmesini saglayacaktir.

Bu genelgenin yayimi ile 2007/39 sayil1 genelge yiirtirliikten kaldirilmistir.

Bilgi edinilmesini ve geregini rica ederim.

Fatih ACAR
Kurum Bagkani

DAGITIM; BILGI iCiN;

Kurum Merkez ve Tasra teskilatina Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina
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