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Iz olan isyeri bildirge
gbnderemez

E-Bildirge kullanici
basvurusu bulunamadi

Isyeri Bulunamadi

E-bildirge hesabi pasif

IZ olan isyerlerinin kapandigi
ya da faaliyetine son verdigi
dusinulerek bu isyerlerinin
sigortall bildirmeleri
engellenmektedir.

isyerlerinin e-Bildirge
basvurusu yok ise bu hata
mesajl verilmektedir.

SGK kayitlarinda isverence
belirtilen igyeri numarasi (eski
sube, yeni sube, isyeri sira
no, il kodu, araci kodu) hatali
ise bu mesaj verilmektedir.

Isyerlerinin e-Bildirge
kullanici kodlarinin herhangi
bir sebeple isyerinin bagl
bulundugu sosyal givenlik il
mudurligince/sosyal
glivenlik merkezince pasif
hale getirilmesi halinde alinan
mesajdir.

Isyerinden sigortal bildirimeye
devam edilecekse 6ncelikle bagli
bulundugu sosyal givenlik il
mudurligunce/sosyal guvenlik
merkezince |IZ igleminin geri
alinmasi gerekmektedir.

Isyerlerinin belge génderebilmeleri
icin e-Bildirge basgvurularinin
olmasi gerekmektedir.

Eski sube, yeni sube, isyeri sira no,
il kodu ve aracl kodu’nun igsverence
kontrol edilmesi gerekmektedir.

Isverenin bagh bulundugu sosyal
glvenlik il madarligine/sosyal
glivenlik merkezine bizzat
miracaat etmesi gerekmektedir.
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VKN SGK kayitlari Isyerinin GIB den gelen GIB deki vergi/TC numarasi ile

eslesmiyor vergi/TC numarasi ile SGK SGK kayitlarindaki isyerinin
kayitlarindaki isyerinin vergi/TC numarasinin eslestiriimesi
vergi/TC numarasinin gerekmektedir.

eslesmedigi durumlarda
verilen hata mesajidir.

Eksik Adres Bilgisi Isyerlerinin UAVT adreslerinin Hata mesajinin detayinda adres
sistemde kayitli olmamasi bilgisinin girilecegi linkte verilmekte
durumunda bu hata mesaijl olup adres girilmesi halinde isleme
verilmektedir. devam edilmektedir.

Araci Bitis Tarihi Gegmis Isyerinin aracisinin is bitimi Is bitim tarihi sisteme hatali girilmis
sisteme girilmis ise is bitim ise diizeltiimesi gerekmektedir.

tarihinden sonraki bir dénem
icin belge génderilememekte
olup bdéyle bir dénem secilmis
ise bu hata mesaiji
verilmektedir.

Dénem Yil Ay Hatali Isveren A tahakkuk nedeni Dénem bilgisinin dogru yazilmasi
icin cari ay disinda bir dénem gerekmektedir.
secerek belge géndermek
istediginde bu hata mesaji
verilmektedir.



Mevzuat

TURMOB

runl S B AU M AN TR
Y l-\livwnl 1:" illllllnr‘-\! '.lll Illll.l M"l
e [

HATA MESAJI

(GRUPLANDIRILMIS
HALI)

Sirkuleri

13.03.2020/70-4

NEDENI YAPILMASI GEREKLI OLAN

Borcu var tesvikli belge
veremez

RRRR den Hatal tesvigi
var. RRRR den belge
veremez

RR No.lu belgeden
tahakkuk verilemez

Gecmis aylara ait borcu olan  Geg¢mis dénem borcunun

isyeri (taksit ve 6denmesinden sonra 06111 kanun
yapilandirilanlar ve dizenli secili tahakkuk olusturulmali
ddenenler hari¢) 06111

tesvikinden yararlanamaz.

Hatali tesviki olan isyeri hata Hatali kanun numarasina ait iptal,

listesinde yer alan kanun yerine kanun numarasiz belge
numarasindan cari ayda diizenlenip SGM’ce
tesvikli bildirge veremez. onaylanmasindan sonra tesvikli

(RRRR genel olarak gecilmis. tahakkuk olusturulmali
Gercekte tahakkukta secilen
kanun numarasi yazar)

Isverenlerin belirli belge Isyeri icin gerekli tanimlamalarin
turlerinden bildirim yapilmasi gerekmektedir.
yapabilmeleri icin dncelikle

isyerinin o belgeden bildirim

yapabilecegine iligkin sosyal

guvenlik il

mudurligunce/sosyal

guvenlik merkezince

tanimlama yapilmasi

gerekmekte olup, bu

tanimlama yapilmaksizin ilgili

belge tirt secilmisse bu hata

mesaji verilmektedir.

Ornegin, 22 no.lu belge

turinden génderebilmesi icin

isverenin MEB olarak

kodlanmasi gerekmektedir.



mjrirMmos

W SR RIS T AR ASEI Cman IR
WEVEAENLL AMALD MOy AVIMLE H GRaLane Bl
YR KN A g TR 1B P SR NPT A B R R

HATA MESAJI

(GRUPLANDIRILMIS
HALI)

Mevzuat
Sirkuleri

40 13.03.2020/70-5

NEDENI

YAPILMASI GEREKLI OLAN

6111 No.lu kanundan
tanimh sigortall yok. Belge
veremezsiniz.

7103 No.lu kanundan
tanimli sigortali yok. Belge
veremezsiniz.

6645 No.lu kanundan
tanimh sigortall yok. Belge
veremezsiniz.

Hicbir sigortali i¢cin 06111
tesvik tanimi yapilmamasina
ragmen 06111 kanun
numarasl segen igyeri igin
verilen mesajdir. 06111
tanimi yok ise 06111 kanun
numarali belge verilemez

Hicbir sigortali icin
17103/27103 tesvik tanimi
yapilmamasina ragmen
17103/27103 kanun
numarasl secen isyeri icin
verilen mesajdir.
17103/27103 tanimi yok ise
17103/27103 kanun numarall
belge verilemez

Hicbir sigortali icin 06645
tesvik tanimi yapilmamasina
ragmen 06645 kanun
numarasl segen isyeri icin
verilen mesajdir. 06645
tanimi yok ise 06645 kanun
numarall belge verilemez

"isveren sistemi-tegvikler ve
tanimlar-tesvikten faydalanilacak
sigortall tanimlama" programindan
sigortall icin 06111 tesvik
tanimlamasi yapilmali.

"isveren sistemi-tesvikler ve
tanimlar-tesvikten faydalanilacak
sigortali tanimlama" programindan
sigortali icin 17103/27103 tesvik
tanimlamasi yapilmali.

"isveren sistemi-tesvikler ve
tanimlar-tesvikten faydalanilacak
sigortall tanimlama" programi
Uzerinden saglanan uygulama
adresi Uizerinden sigortali icin
06645 tesvik tanimlamasi
yapilmali.
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5 puandan yararlanamaz  ihale kapsaminda olan ve 5 puanlik indirimden yararlanacak
mahiyet kodu 1 ya da 3 olan igyerinin ihale kodu olmamasi veya
isyerlerinin 05510 kanun 1/3 mahiyet kodunda olmamasi
numarasinl segmesi halinde  gerekir.
verilmistir.

Belge mahiyeti yanhs Isverenin asll, ek ya da iptal  Belge mahiyetinin (asil, ek, iptal)

girilmis belge girislerinde hatali dizeltilerek goénderilmesi

mahiyet girmesi halinde bu gerekmektedir.
hata mesaj verilmektedir.

Ornegin, 2020/1 dénemine 01

belge tlrtinden asil belge

gonderildikten sonra ayni

dénem ve belge tird igin

tekrar asil génderilmek

istendiginde bu mesaj verilir.

7103 sayih kanun faaliyet 7103 tesvikinde faaliyet llgili Sosyal Givenlik |l
sektorll hatasi sektoril degisen isyerleri yeni  Mudurlagine veya Sigorta Primleri
faaliyetine uygun kanun Genel Mudurlugune dilekge ile

numarasinl secememektedir. basvuru yapilmasi gerekmektedir.

25510/16322 sayih 25510/16322 kanun numaral  25510/16322 kanun numarali

kanunlar igin istihdam girisi tahakkuku vermesine ragmen tahakkuk verilebilmesi igin yatirim

yapilmamis yatinm tesvik belgesinde tesvik belgesinde belirlenmis olan
kayith mevcut istihdam mevcut istihdam sayisi kadar

sayisini tamamlamayan isyeri sigortal icin farkli kanun numaralari

25510/16322 kanun numaral ile tahakkuk olusturulmali, éncelikle

belge veremez. mevcut istihdam sayisi saglanmali,
ardindan 25510/16322 kanun
numarali tahakkuk olusturulmal.
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Belgeler toplaminda 30
glnu asan sigortall var

Iptal edilecek sigortali
kayitlarda bulunamadi

Adi ve Soyadi Hatali

Sigortalinin birden fazla belge Ayni sigortali i¢in birden fazla

tiriinde bildiriimesi gerektigi
durumlarda sigortalinin
toplam gininin 30’u asmasi
halinde verilen hata
mesajidir.

Iptal kismina yazilan sigortali
iptal edilmek istenen belgede
kayith degilse bu hata mesaiji
verilmektedir.

Sigortalinin Belgede yer alan
ad-soyad bilgisinin, 4A Tescil
Kimlik tablosunda yer alan
ad-soyad bilgisi ile
uyusmamasi halinde bu hata
alinmaktadir.

belge turunde bildirim yapilsa dahi
toplam gininin 30’'u agsmamasi
gerekmektedir.

Sigortali bilgilerinin kontrol edilmesi
gerekmektedir.

Sigortali Ise giris ve cikis
islemlerinin yapildigi ekranda yer
alan "SOYADI BILGISI
GUNCELLEME" meniisiinden kisi
bilgilerini giincelleme islemi
yapilmasi halinde; kisinin Adi ve
Soyadi Mernis Kayitlarina gére
glincellemektedir.

Giincelleme isleminden sonra
sigortaliya ait Mernis bilgilerinin
yazilmasi halinde Ad Soyad’dan
kaynakl hata alinmayacaktir.
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Sadece AdiI Hatali Sigortalinin Belgede yer alan  Sigortali Ise giris ve cikis

ad bilgisinin, 4A Tescil Kimlik islemlerinin yapildigi ekranda yer

tablosunda yer alan ad bilgisi alan "SOYADI BILGISI

ile uyusmamasi halinde bu GUNCELLEME" menisunden kisi

hata alinmaktadir. bilgilerini giincelleme islemi
yapilmasi halinde; kisinin Adi ve
Soyadi Mernis Kayitlarina goére
guncellemektedir.
Giincelleme isleminden sonra
sigortaliya ait Mernis bilgilerinin
yazilmasi halinde Ad Soyad’dan
kaynakli hata alinmayacaktir.

Sadece Soyadi Hatall Sigortalinin Belgede yer alan  Sigortall Ise giris ve ¢ikis

soyadi bilgisinin, 4A Tescil islemlerinin yapildigi ekranda yer

Kimlik tablosunda yer alan alan "SOYADI BILGISI

soyadi bilgisi ile uyusmamasi  GUNCELLEME" menusiinden kisi

halinde bu hata alinmaktadir. bilgilerini giincelleme islemi
yapilmasi halinde; kisinin Adi ve
Soyadi Mernis Kayitlarina gére
guncellemektedir.
Glncelleme isleminden sonra
sigortaliya ait mernis bilgilerinin
yazilmasi halinde Ad Soyad’dan
kaynakli hata alinmayacaktir.
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Kimlik ve Sicil Hatali

Sicil Degismis

Meslek Kod Girilmedi

Gecgmis dénemde sigortaliya
tahsis edilmis birden fazla
kimlik veya sicil numarasi
bulunmaktadir. Gegersiz
oldugu igin iptal islemi
yapilmis kimlik veya sicil
numarasinin kullanici
tarafindan girilmesi nedeniyle
bu hata alinmaktadir.

Ayrica bunlardan sadece bir
tanesi hatal oldugu halde;
kullanicinin zorunlu olmadigi
halde iki veriyi de girmesi
nedeniyle, eslestirme
yapilamamakta ve bu
nedenle de hata alinmaktadir.

Sigortaliya ait oldugu tespit
edilen mukerrer sicil
numaralarinin birlestiriimesi
(iptal-ipka) sonucunda
kullanicinin sadece iptal sicil
numarasi ile islem yapmasi
halinde bu hata alinmaktadir.

Meslek kodlarinda ISKUR
tarafindan belirlenen
meslekler s6zlugu esas
alinmaktadir. Kullanicinin
listede yer almayan bir
meslek kodu girmesi halinde
bu hata alinmaktadir.

Sigortalinin gecerli olan T.C. Kimlik
numarasl ve sicil numarasindan
giris yapilmasi halinde bu hata
alinmayacaktir.

Ayrica; iki alanin ayni anda
doldurulmasi zorunlu olmadigi igin
sadece gecerli olan T.C. Kimlik
numarasi hanesinin doldurulmasi
halinde bu hata alinmayacaktir.

Sigortaliya ait gecerli (ipka) sicil
numarasi

veya

sadece T.C. Kimlik numarasi
hanesinin doldurulmasi halinde bu
hata alinmayacaktir.

Kullanicinin ISKUR tarafindan
belirlenen gecerli bir meslek kodu
beyan etmesi gerekmektedir.
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Meslek Kod Bulunamadi

Eksik Gin sebebi 6
hatalari

Sigortali Tutar Hatali

Gun Bilgisi Hatali

Meslek kodlarinda ISKUR
tarafindan belirlenen
meslekler s6zlugu esas
alinmaktadir. Kullanicinin
listede yer almayan bir
meslek kodu girmesi halinde
bu hata alinmaktadir.

Eksik giin nedeni olarak 6-
Kismi Istihdam segilerek 20
glinden fazla hizmet
bildirildigi durumlarda bu hata
mesajl verilmektedir.

Sigortalinin ay icerisindeki
bildirilen giinlik sigorta
primine esas kazanci
bildirilen giine gére alt ve Ust
sinir araliginda degilse bu
hata mesaj verilmektedir.
Sigortalinin ay icerisinde
hizmet ginl ise giris ve ¢ikis
tarihine gére hesaplanmakta
olup, bunun hatal yazilmasi
durumunda bu hata mesaiji
veriimektedir. Ornegin
29/1/2020 tarihinde ise giren
bir sigortall icin 3 glin hizmet
bildirilmesi gerekirken daha
az ya da fazla giin yazilmigsa
bu hata mesaji verilmektedir.

Kullanicinin ISKUR tarafindan
belirlenen gecerli bir meslek kodu
beyan etmesi gerekmektedir.

Eksik giin nedeni olarak 6-Kismi
Istihdam segildi ise en fazla 20 giin
hizmet bildirilebilir.

Sigortalinin ay icerisindeki bildirilen
gunlik sigorta primine esas
kazanci bildirilen giine gore alt ve
ust sinir araliginda olmahdir.

Giin bilgisinin sisteme dogru
girilmesi gerekmektedir.
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Sigortali 6111 sayili kanun
kapsaminda verilemez.
Tanimh degil

Sigortali 7103 sayili kanun
kapsaminda verilemez.
Taniml degil

Sigortali 7103 sayili kanun
kapsaminda verilemez.
Ortalama altinda

Sigortali icin 06111 tesvik
tanimi yok ise ya da belge
kapsaminda tanimlama
yapilarak 1 aylik sire
icerisinde diploma belgesi
ibraz edilmemis ise bu
kapsamdaki sigortali i¢in
06111 kanun numarali belge
verilemez.

Sigortali icin 17103/27103
tesvik tanimi yok ise bu
kapsamdaki sigortal icin
17103/27103 kanun numarall
belge verilemez.

17103/27103 kanun numarali
belgede kayith sigortalinin
ortalama sigortall sayisina
ilave olmasi gerekir. ilave
olmayan sigortali igin
17103/27103 kanun numarali
belge verilemez.

1) 06111 tesvik tanimi yok ise;
"isveren sistemi-tegvikler ve
tanimlar-tesvikten faydalanilacak
sigortall tanimlama" programindan
sigortall icin 06111 tesvik
tanimlamasi yapilmali, 2)
tanimlama yapilmis ve diploma
ornegdi SGM'ye ibraz edilmemis ise
tanimlamada segcilen egitim tariine
ait diploma 6rneginin SGM'ye ibraz
edilmesi, SGM'ce onaylanmasinin
ardindan 06111 tesvikli tahakkuk
olusturulmali.

"isveren sistemi-tesvikler ve
tanimlar-tesvikten faydalanilacak
sigortali tanimlama" programindan
sigortali icin 17103/27103 tesvik
tanimlamasi yapilmali.

Ortalama hatasi alan sigortali igin
ortalamaya ilave sarti saglanmali.
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Sigortall 6645 sayili kanun

kapsaminda verilemez.
Tanimh degil

Sigortali 14857 sayili
kanun kapsaminda
verilemez. Tanimh degil

isten Cikis Bilgisi Yanhs

Ise Girig Bilgisi Yanlig

Sigortali icin 06645 tesvik
tanimi yok ise bu kapsamdaki
sigortall icin 06645 kanun
numarall belge verilemez.

Sigortali igin 14857 tesvik
tanimi yok ise bu kapsamdaki
sigortali icin 14857 kanun
numarall belge verilemez.

Sigortali adina bir isten ¢ikis
tarihi yazildi ancak sistemde
belirtilen tarihli bir isten ayrilis
bildirgesi yok ise bu hata
mesajl verilmektedir.

Sigortali adina bir ise giris
tarihi yazildi ancak sistemde
belirtilen tarihli bir ise giris
bildirgesi yok ise bu hata
mesaji verilmektedir.

"isveren sistemi-tegvikler ve
tanimlar-tesvikten faydalanilacak
sigortall tanimlama" programi
Uzerinden saglanan uygulama
adresi Gizerinden sigortall igin
06645 tesvik tanimlamasi
yapilmali.

"isveren sistemi-tesvikler ve
tanimlar-tesvikten faydalanilacak
sigortali tanimlama" programi
Uzerinden saglanan uygulama
adresi Uzerinden sigortali icin
14857 tesvik tanimlamasi
yapilmali.

Isten ayrilis bildirgesi veriimemigse
isverence duzenlenerek Kuruma
verilmesi ya da verilmesine ragmen
tarih hatali girilmigse tarihin
duzeltiimesi gerekmektedir.

Ise giris bildirgesi veriimemisse
isverence duzenlenerek SGK’ ya
verilmesi ya da verilmesine ragmen
tarih hatali girilmisse tarihin
dizeltilmesi gerekmektedir.
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RR Eksik Giin sebebi Sigortalinin ay icerisinde Giin bilgisinin sisteme dogru
secilemez hizmet gunu ile eksik gin girilmesi gerekmektedir.

toplaminin ayin kac¢ ¢ektigine
gore toplaminin altinda
kaldig1 durumda verilen hata
mesajidir. Ornegin,
2020/Ocak ayinda hizmet
glni ile eksik gin toplaminin
31 olmasi gerekmektedir.
Verilen hata mesaijt:
1601******05 Sicil no.lu OZ***
BA**** Sigortali bilgilerinde
"105*******06 TCK no.lu
sigortalinin eksik Giin Hatali
Girildi (Olmasi Gereken Eksik
Gun Sayisi= 5) II" hatasi

olusmustur.
Sigortali baska belgede Bir sigortali icin ayni Sigortalinin asil belgeden iptal edilip
verildiginde ek belgede belge/kanun numarasindan ek ek belge diizenlenmesi
verilemez belge verilmesi mimkiin gerekmektedir.

bulunmamaktadir. Ornegin, 5
kisiyi 01 belge tlriinden bildiren
bir isverenin 01 belge turtinde 1
sigortali daha bildirmek istemesi
durumunda bu sigortali igin 01
belge tluriinden ek belge
dlzenlemesi gerekmektedir.
Verilen hata mesaiji: Bu
Belgenin ash Daha Once
Girilmis (Ek belge girisi
yapabilirsiniz) !!!
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Yabanci Uyruklu RR Eksik
Gin sebebini secemez.

Ayni sigortali ayni belgede
1’den fazla olamaz.

Yabanci uyruklu sigortalilar
icin secilebilecek eksik giin
nedenleri belirlenmis olup
bunun disinda eksik glin
nedeni secilmesi mimkun
bulunmamaktadir.

Bir sigortali icin ayni
belge/kanun numarasinda ise
giris ya da clIkis yoksa
mukerrer bildirilmesi mimkin
bulunmamaktadir.

Belirlenen eksik giin nedenlerinden
birini segmeleri ya da mevzuatta
yeri yoksa eksik gin bildirmeksizin
bildirim yapmalari gerekmektedir.

Varsa ise giris ¢ikisin yazilmasi
yoksa sigortalinin tek satirda
bildirilmesi gerekmektedir.



